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AUTORIDAD DE LA MICRO, PEQUEÑA Y 
MEDIANA EMPRESA (AMPYME) 

    
Giselle De Calcagno, MBA 

Directora General 
 

Logros 
A. Proyectos de Capacitación 
 
Mi Propia Empresa (ARI – AMPYME) 
Proyecto para la reconversión laboral del 
personal de la ARI. 
 

CREAR  
Proyecto para la transferencia de 
metodología de creación de empresas a 
facilitadores empresariales. 
 

Mi empresa en mi Corregimiento 
Proyecto de desarrollo local para 
comunidades urbanas que promueve la 
creación empresas en los Corregimientos. 
 

Cultura Empresarial 
Capacitar a educadores de escuelas 
seleccionadas en San Miguelito, Colón y 
Chiriquí en gestión empresarial, para 
incorporar la materia de “Cultura 
Empresarial” en el nivel inicial, 
secundario y técnico. 
 

Turismo una razón, para crear 
empresas – Fase I 
Proyecto coordinado con el IPAT para 
formar tutores especializados en la 
metodología CREAR, para brindar 
asistencia técnica a emprendedores de las 
rutas turísticas establecidas por el IPAT. 
 

AMPYME – JCI 
Comprende la formación de 20 tutores de 
la Cámara Junior de Panamá en la 
metodología CREAR para que brinden 
capacitación a emprendedores de la 
Ciudad de Colón. 
 

Desarrollo de Cultura Empresarial 
Publicación y distribución gratuita de 
25,000 ejemplares de la Revista 
Empresario, especializada en temas de 
gestión empresarial. 

Proyecto de cultura empresarial Young 
American Business Trust (YABT) 
Proyecto en conjunto con la OEA para 
realizar el seminario – taller “Desarrollo 
de Centros de Recursos Empresariales.” 
 

B- Proyecto de asistencia técnica 
 
Proyecto oportunidades de negocio – 
Plantas Móviles 
Asistencia técnica a emprendedores y 
empresarios de la micro y pequeña 
empresa en tecnologías de producción 
agroindustrial, manualidades y 
restauración. 
 

Turismo una razón, para crear 
empresas - Fase II y III 
Fomenta la creación, desarrollo y 
crecimiento de micro empresas orientadas 
al sector turístico, en las rutas turísticas 
establecidas por el IPAT. 

  
Centros de Asistencia Técnica 
Empresarial 
Brindar asistencia técnica y la tecnología 
requerida para el fortalecimiento del 
sector MIPYMES en los 12 Centros de 
AMPYME a nivel nacional. 

 
Mi Plan de Negocio 
Crear micros empresas a través de la 
inducción en gestión empresarial, 
asistencia en la elaboración de planes de 
negocio y búsqueda de financiamiento en 
la micro banca. 
 
C- Programa de financiamiento de la 
micro y pequeña empresa 
(PROFIPYME) 
Fomenta la oferta de préstamos de 
entidades financieras, respaldando con 
garantías a los emprendedores, micro y 
pequeños empresarios que solicitan 
préstamos.  
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II- Resultados de programas y 
proyectos 
 
A. Proyectos de Capacitación (2004-
2006) 
 

 Proyectos 
Personas 

capacitadas 
Planes de 
negocio 

Mi propia empresa 
(ARI – AMPYME) 

104 40 

CREAR 199  

Mi empresa en mi 
Corregimiento 

1,464 465 

Cultura empresarial 1,887  

Turismo, una razón 
para crear empresas 
– Fase I *** 

106  

AMPYME – JCI 20  

Cultura empresarial 
YABT 

70  

TOTAL 3,850 505 
*** Corresponde a 52 tutores y 54 emprendedores 
capacitados de Colón y Panamá. 
 

• Desarrollo de cultura empresarial 
(2004 - 2007) 
- 10 ediciones de Revista 
Empresario publicadas y 250,000 
ejemplares distribuidos por año. 

 

B. Proyectos de asistencia técnica 
 

• Oportunidades de negocio – plantas 
móviles (2004 – Mayo 2008) 

 

Planta Lugar 
Personas 

capacitadas 

Deshidratados Panamá 224 

Conservas Chiriquí 150 

Lácteos Herrera 277 

Lácteos Los Santos 53 

Mariscos Los Santos 191 

Harinas I Chiriquí 158 

Harinas II Panamá 471 

Manualidades I Los Santos 282 

Manualidades II Panamá 113 

TOTAL   1,919 

 

• Entrega de Kit de Panadería a (3) 
Panaderos de Darién, (1) de Kuna 
Nega, (1) de Veracruz, (1) de Pacora, 
(1) de Chepo. 

 
 

 
 

• Turismo una razón, para crear 
empresas – Fase II y Fase III 

Asistencia Técnica en Gestión 
Empresarial Turística 

Ruta Turística No. Emprendedores 

Bocas del Toro 40 

Chiriquí 85 

Coclé 27 

Colón 44 

Darién 15 

Herrera 19 

Los Santos  20 

Panamá  37 

Veraguas 46 

TOTAL 333 
- 106 Planes de negocio elaborados. 
- $ 100,000 en capital semilla 
entregados a emprendedores. 

- Empresas creadas: 14 de servicios 
turísticos, 2 de agroturismo, 3 
ecoturismo, 4 artesanías, 2 
servicios (restaurantes). 

- Empresas creadas por Provincia: 2 
en Bocas del Toro, 6 en Chiriquí, 3 
en Colón, 8 en Panamá, 2 en 
Herrera, 1 en Los Santos, 1 en 
Veraguas, 1 en la C. Ngöbé Buglé 
y 1 en la C. Kuna Yala. 

- 50 Empleos directos generados. 
 

• Centro de asistencia técnica 
empresarial  
- Promoción de AMPYME en feria 
de David (Chiriquí), feria de Colón 
y feria de Azuero.                                                                                                    

- (1,216) Emprendedores y 
empresarios participan de 
encuentros regionales para el 
fomento y desarrollo de MYPES.     

- (6) Encuentros de fomento y 
desarrollo de MYPES realizados 
en las Provincias de Bocas del 
Toro, Chiriquí, Colón, Herrera, 
Veraguas y Panamá.    

- (200) Guías de exportación 
impresas. 

- (4,000) Brochures de programas 
de AMPYME. 

- Inauguración de Centro de 
Asistencia Técnica de Darién, 
Panamá Oeste y 24 de Diciembre.  

- Plan de comercialización de 
productos a (7) empresarios.    
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Mi Plan de Negocio 
 

Corregimientos 
Gestión 

Empresarial 

Planes 
de 

Negocio 
Mañanita 21 18 

Pacora 16 14 

Tocumen 18 13 

24 de Diciembre 18 16 

Pedregal 20 18 

Felinillo 13 11 

Total 106 90 

 

Corregimientos 
Empresas 
creadas 

Empleos 
Directos 

Empleos 
Indirectos 

Mañanitas 9 46 36 

Pacora 11 48 28 

Tocumen 9 41 24 

24 de 
Diciembre 

14 54 32 

Pedregal 12 56 36 

Felinillo 8 32 22 

Total 63 277 178 

 

Corregimientos 
Solicitud de 
préstamos 

Aporte 
Emprendedor 

Mañanita 146,650 20,830.93 

Pacora 15,470 18,224.00 

Tocumen 36,851 24,993.79 

24 de 
Diciembre 

194,990 22,517.73 

Pedregal 56,865 33,731.10 

Felipillo 12,906 38,433.37 

Total B/ 463,732.00 B/ 158,730.92 

 

C. Programa de financiamiento a la 
micro y pequeña empresa 
(PROFIPYME)                  
 

Año 
Número 
Garantías 

Monto Garantías 

2004 2 7,843.16 

2005 200 439,663.48 

2006 416 860,796.87 

2007 1,332 2,436,324.00 

   2008 * 497 784,358.13 

TOTAL 2,447 4,528,985.64 

   Nota: Al 31 de Mayo de 2008. 
 
III- Coordinación interinstitucional 
 

Famiempresas (Contraparte: Despacho 
de la Primera Dama / SENADIS)  
En el año 2007: 
- (991) familiares de discapacitados 
reciben asistencia técnica en gestión 
empresarial. 

 

- Emprendimiento de (407) negocios de 
comercio, (39) de servicios, (521) 
agropecuarios y pesca, (3) de 
artesanías, (21) de industria y 
manufactura. 

 
A Mayo de 2008: 
- (294) familiares de discapacitados 
reciben asistencia técnica en gestión 
empresarial. 

- Emprendimiento de (55) negocios 
agropecuarios, (183) de comercio, (31) 
de industria y manufactura, (25) de 
servicios. 

 

Máquinas de coser, fuente de ingresos 
(Contraparte: Despacho de la Primera 
Dama / Gobernaciones)  
En el año 2007: 

Región 
No. 

Emprendedoras 
Bocas del Toro 47 

Colón 41 

Chiriquí 32 

Darién 28 

Azuero 141 

Panamá 344 

Veraguas 369 

Emberá Wounaán 62 

Kuna Yala 123 

TOTAL 1,187 

 
A Mayo de  2008: (375) emprendedoras 
del sector manualidades reciben inducción 
en gestión empresarial. 
 

Plan de apoyo a la promoción y 
sensibilización de las microfinanzas en 
Panamá (AMPYME/MEF/PNUD)  
- Establecimiento del Comité Nacional 
de Microcrédito a través de Decreto 
Ejecutivo Nº 36 del 4 de Abril de 
2006.                                                                             

- Campaña de promoción, divulgación y 
sensibilización sobre microfinanzas en 
Panamá.                                                                          

- Estudio y diagnóstico de validación de 
la demanda y la oferta de las 
microfinanzas en Panamá. 

- Propuesta política, estrategia y plan de 
acción para la implementación de los 
servicios microfinancieros en Panamá.                                                                                   

- Estudio de la metodología y procesos 
para la implementación de servicios 
microfinancieros en Panamá.                          
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- Elaboración y presentación de 
propuesta de anteproyecto de ley.                 

- Diseño de un fondo nacional de 
Segundo Piso y el fortalecimiento de   
los operadores de crédito de Primer      
Piso. 

 

Convenio de Asistencia Técnica 
AMPYME – PANASONIC 
Asistencia técnica a (19) empresarios de 
centros de servicio autorizados de 
PANASONIC. 

 
IV- Registro empresarial (2004- Mayo 
2008) 
 
Registro oficial de las MIPYMES 
formales e informales a nivel nacional 
registradas en AMPYME. 

Registro por Provincia 

Provincia / Comarca Total 

Bocas del Toro 343 

Coclé 762 

Colón 695 

Chiriquí 5,428 

Darién 280 

Herrera 1,404 

Los Santos 1,172 

Panamá 8,571 

Veraguas 1,292 

Kuna Yala 8 

Ngöbé Buglé 105 

TOTAL 20,060 
 

Registro por Actividad 

Actividad Empresas 

Comercio 8,850 

Agro 2,855 

Artesanía 438 

Industria 1,253 

Servicio 6,214 

Turismo 164 

Otros 286 

TOTAL 20,060 

 

Registro por Estado 

Estado Total 

Formales 12,487 

Informales 7,573 

TOTAL 20,060 
  

V- Alianzas con instituciones públicas, 
privadas y organismos internacionales 
(2004 – Mayo 2008) 
 
• Small Business Administration. 
• Autoridad de la Región Interoceánica. 
• Instituto de Seguro Agropecuario 
(ISA). 

• Alcaldías de David, Colón, Panamá y 
San Miguelito. 

• Universidad Latina. 
• Fundación Ciudad del Saber. 
• Asociación de Municipios de Panamá. 
• Young American Business Trust 
(YABT). 

• Red Nacional de Organizaciones de la 
Micro y Pequeña Empresa 
(REDNOMIPEM). 

• PANASONIC. 
• Instituto Nacional de Formación 
Profesional y Capacitación para el 
Desarrollo Humano (INADEH). 

• Concejo Nacional de Desarrollo 
Sostenible (CONADES). 

• Centro Nacional para la 
Competitividad. 

• Lotería Nacional de Beneficencia. 
• Asociación Femenina Carrizaleñas 
Unidas (AFCU). 

• Universidad Tecnológica de Panamá. 
• Fundación Alternativa. 
• Caja de Ahorros. 
 
Instituciones financieras adscritas a 
PROFIPYME 
Banco de Desarrollo Agropecuario; Banco 
Nacional de Panamá; Global Bank; 
Multicredit Bank; Microserfin; Financiera 
Solidaria; Mi Banco, S.A.; Caja de 
Ahorros; Banco Delta; Finance Capital 
Development S.A.; Financiera Govimar. 

 

  


